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ERIC DEMOULIN INFORMATIQUE

Gradué en informatique

Avenue Albert et Elisabeth, 78
B-1400 Nivelles

Téléphone: +32 67 843 314
Télécopie: +32 67 220 457

Email: edi@demoulin.biz

Site internet: www.demoulin.biz



Profil de I'entreprise
Eric Demoulin, gradué en informatique industrielle.
Depuis 1995 a votre service (28 ans) !

A votre service depuis 1995 !

Pas de magasin mais une analyse gratuite chez vous, ou chez moi, afin de déterminer vos besoins et de vous faire un
devis personnalisé ! Livraison rapide (entre 1 a 2 jours ouvrables) 2 mon domicile, par les fournisseurs, aprés signa-
ture du devis !

Pour tout achat d'un ordinateur, d'un portable ou d'une imprimante, vous bénéficiez : d'une mise en route du maté-
riel, de sa mise a jour, de l'installation de logiciels incontournables et gratuits (exemple : 7zip, codecs DivX, assistance
a distance, ...), de la création des DVD de restore de 1'appareil et d'une heure de cours comprenant le placement gra-
tuit lors de sa livraison ;

En ce qui concerne tout autre achat de matériel, I'heure de cours pourra étre envisagée selon le type d'achat ;

Vente : Matériel Informatique, HIFI, Vidéos, TV, Appareils Photos, Caméras, ... numériques & Logiciels, notebook case,
jeux, ... ;

Analyse de vos besoins spécifiques pour un devis personnalisé !
Réparation de tout matériel informatique ;

Cours : bureautique, informatique, logiciel spécifique, ... pour de 3 a 99 ans adapté a la personnalité et au rythme de chaque
personne ;

Acces Internet : ADSL, SDSL, Wireless (sans fil) en toute sécurité, Installation Proximus, VOO, ... ;

Création de site internet, nom de domaine, gestion de site internet, ... ;

Réseaux : création, réalisation, dépannage, mise en place d'une sécurité, cablages (RJ11 & RJ 45), goulotte, ... ;
Installation & Configuration de matériel, de Logiciel ;

Consultance HighTech ;

SKYFORCE : Matériel de cybersécurité : Cyberbox ;



décembre 2023

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

- oe— N O = 0

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

06 Saint Nicolas

25 décembre au 05 janvier 2024 :
Congés de Noél

22 HIVER

25 Noél

31 Réveillon

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. |jeu. ven. sam.
I 3
4 5 6 7 8 10
11 12 13 14 15 17
18 19 20 21 22 24
A votre service 25 26 27 28 29 31
depuis 1995 !




janvier 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :

edidemoulin.biz

Vacances de Noél :

5 décembre au 05 janvier 2024 :
01 Nouvel An

06 Galette des rois (Epiphanie)

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.
I 2 3 4 5 6 7
8 9 11 12 14
15 16 17 18 19 21
2 23 24 25 26 28
A votre service 29 30 31
depuis 1995 !




février 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

02 Chandeleur

11 au 13 février 2024 :

Carnaval de Binche

13 Mardi Gras

14 Saint Valentin

Carnaval de Nivelles :

17 au 20 février 2024 :

Vacances de carnaval : Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos
du 26/02 au 08/03

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.
| 2 4

5 6 7 8 9 11
Binche
carnaval

12 13 14 15 16 17 18
Nivelles
carnaval

19 20 21 22 23 25

26 27 28 29

A votre service
depuis 1995 !




mars 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

Vacances de carnaval :

du 26/02 au 08/03

20 mars : Printemps

29 mars : vendredi Saint

31 mars : heure été (+1 heure)
31 mars : Dimanche de PAques

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.
| 3
4 5 6 7 8 10
¥ 12 13 14 IS 17
I8 19 20 21 22 24
Aﬁ:;::;: e 25 26 27 28 29 30




avril 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

01 avril : lundi de Paques

Vacances de Paques :
Du lundi 29 avril au 10 mai 2024

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.
| 2 3 4 5 7
8 9 11 12 14
15 16 17 18 19 21
22 23 24 25 26 28
29 30
A votre service
depuis 1995 !




mai 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :

edidemoulin.biz

01 mai : féte du travail
08 Féte de I’Iris (Région Bruxelloise)
09 Ascension — Féte de I’Europe
12 Féte des meres
20 Lundi de Pentecdte
Vacances de Paques :
Du lundi 29 avril au 10 mai 2024
Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.

| 2 3 5
6 7 8 9 10 12
13 14 15 16 17 19
20 21 22 23 24 26
A votre service 27 28 29 30 31
depuis 1995 !




juin 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

09 Féte des péres
20 été

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam. dim.
2

3 4 5 6 7 9

10 11 12 13 14 16

17 18 19 20 21 23

24 25 26 27 28 30

A votre service
depuis 1995 !




juillet 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

11 Féte de la communauté flamande
21 Féte nationale belge

Vacances d’été :
Du lundi 06 juillet au 25 aoiit 2024

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.

| 2 3 4 5 7

8 9 11 12 14
15 16 17 18 19 21
22 23 24 25 26 28
29 30 31

A votre service
depuis 1995 !




aout 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

15 Assomption
Vacances d’été :
Du lundi 06 juillet au 25 aoait 2024

26 Rentrée des classes

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.
| 2 4

5 6 7 8 9 11
12 13 14 15 16 18
19 20 21 22 23 25
26 27 28 29 30

A votre service
depuis 1995 !




septembre 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :

edidemoulin.biz

26 / 08 Rentrée des classes

17 Féte de la Région Wallonne

23 Automne

27 Féte de la communauté francaise

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam. dim.
26/08 27/08 28/08 29/08 30/08 I

2 3 4 5 6 8

9 10 11 12 13 15
16 17 18 19 20 22
23 24 25 26 27 29

A votre service 30
depuis 1995 !




octobre 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

Vacances de Toussaint :

Du lundi 21 octobre au 03 novembre
2024

27 Heure d’hiver (- 1 heure)

31 Halloween

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.
| 2 3 4 6
7 8 9 11 13
14 15 16 17 18 20
21 22 23 24 25 27
28 29 30 31
A votre service
depuis 1995 !




novembre 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

Vacances de Toussaint :

Du lundi 21 octobre au 03 novembre
2024

11 Armistice de 1918

15 Féte du Roi

15 Féte de la communauté
germanophone

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam. m

| 3
4 5 6 7 8 10
11 12 13 14 15 17
18 19 20 21 22 24
25 26 27 28 29
A votre service
depuis 1995 !




décembre 2024

Eric Demoulin

Avenue
Albert et Elisabeth, 78
1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

06 Saint Nicolas

Vacances de Noél :

23 décembre au 05 janvier 2024 :
22 HIVER

24 Réveillon de Noél

25 Noél

31 Réveillon de la St Sylvestre

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.

I
2 3 4 5 6 8
9 10 11 12 13 15
16 17 18 19 20 22
23 24 25 26 27 29
30 31

A votre service
depuis 1995 !




janvier 2025

Eric Demoulin w\;_

< T,

o

Avenue A =
X . SHSPZ 10
Albert et Elisabeth, 78 : / <3® 18-85

1400 Nivelles
Belgique

Téléphone :
3267843314
GSM : +32 46 470 192
Courrier :
edidemoulin.biz

Vacances de Noél :

23 décembre au 05 janvier 2025 :
01 Nouvel An

06 Galette des rois (Epiphanie)

Bleu : Congés scolaires— Rouge : Congés légaux—Vert : Infos

lun. mar. mer. jeu. ven. sam.
| 2 3 5
6 7 8 9 12
13 14 15 16 17 19
20 21 22 23 24 26
A votre service 27 28 29 30 31
depuis 1995 !




11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.

CONDITIONS GENERALES DE VENTES

Seules nos conditions générales de vente sont d’application, a I’exclusion des conditions générales ou parti-
culicres de nos clients. Toute passation d’ordre sous-entend
I’acceptation des présentes conditions.
Nos offres s’entendent sans engagement de notre part. Quoique fixés de bonne foi, les délais de livraison ne
sont donnés qu’a titre indicatif et sans engagement de notre part. Tout retard de livraison de matériel ne pou-
vant en aucun cas justifier soit la résiliation du marché soit une demande de dommages et intéréts.
Le matériel voyage toujours aux risques et périls du destinataire. Nous déclinons toute responsabilité pour
retard, manquant ou avarie, le destinataire devant les faire constater par le transporteur auquel il formule ses
réserves ou ses réclamations. Ceci reste valable dans 1’hypothése ou nous aurions nous-mémes désigné le
transporteur et le mode de transport.
Toutes réclamations, tant pour le matériel que pour la facture, doivent étre formulées par lettre recomman-
dée dans les huit jours de la réception. Ce délai est stipulé a peine de forclusion.
Les engagements souscrits de méme que les modifications apportées a la commande ne deviendront valables
qu’apres notre confirmation écrite par le fabricant, et sauf usage abusif ou manque de soin de la part de
I’acheteur.
Les renseignements et conseils techniques que nous donnons au sujet des caractéristiques, capacité et mode
d’emploi du matériel vendu, ne sont que de simples indications qui n’engagent pas notre responsabilité, la-
quelle est limitée a la fourniture du matériel, conforme a celui qui a fait I’objet de la commande. La garan-
tie que nous donnons est la garantie donnée par le constructeur et commence a partir de la date de
livraison. Une réparation éventuelle n’implique pas de prolongation du délai de garantie. Nos clients
s’engagent a vérifier le bon fonctionnement du matériel que nous leur vendons avant de procéder a
son utilisation normale, en aucun cas, nous ne serions responsables des dommages qui résulteraient d’un
mauvais fonctionnement du matériel vendu ou de sa mauvaise utilisation.
L’acceptation de lettre de change ou autres effets de commerce ne produira en aucun cas novation.
jusqu’au moment ou I’acheteur a rempli toutes ses obligations de paiement envers notre entreprise, le maté-
riel livré par notre entreprise a 1’acheteur reste la propriété de notre entreprise, laquelle peut disposer de ce
matériel sans intervention judiciaire. Le matériel, ne peut étre transformé comme caution et/ou donné
en gage a des tiers.
Nos factures sont payables au comptant et sans escompte, sauf accord expres écrit.
En cas de défaut de paiement d’une facture a son échéance, en cas de protét, nous nous réservons d’exiger
I’intégralité de nos créances, y compris celles qui ne seraient pas encore venues a échéance, le défaut de
paiement ou le protét entrainant la déchéance du terme accordé. De plus, la garantie sera suspendue jus-
qu'a paiement intégral sans que cette suspension puisse prolonger le délai de garantie convenu. Dans ce cas,
toutes les livraisons restant a exécuter seront immédiatement suspendues ainsi que les travaux.
Le non-paiement d’une facture a son échéance fera courir de plein droit un intérét de retard de 12% I’an et
entrainera en outre, sans mise en demeure préalable, une majoration forfaitaire et irréductible du montant de
la facture de 20% avec un minimum de 50 €, a titre de dommages intéréts. Si nous devons vous envoyer un
rappel, des frais administratifs vous seront portés en compte.
Nous ne pouvons étre tenus responsables pour toutes modifications apportées par nos fournisseurs dans leur
fabrication.
Toute annulation d’une commande doit se faire par écrit. Elle n’est valable qu’aprés acceptation écrite par
le vendeur. Toute annulation de commande entrainera de plein droit I’obligation de paiement a concurrence
de 75% du montant total du devis.
Tous les travaux supplémentaires commandés apreés acceptation du devis initial seront soumis aux
mémes conditions générales de vente. Leur exécution ne pourra en aucun cas prolonger ou différer les
délais de paiements prévus pour la commande initiale.
Toute reproduction ou représentation publique non autorisée d’un logiciel vendu rendra exigible, au profit de
notre entreprise, une indemnité au moins égale a dix fois le prix du logiciel.
Par matériel nous entendons tant le hardware que les logiciels standards et sur mesures.
Toutes taxes existantes ou a venir sont & charge de 1’acheteur.
En cas de litige seront seuls compétents les tribunaux de 1’arrondissement judiciaire dans lequel est établie
notre entreprise et seul le droit belge sera dans tous les cas applicable.
Tarif Horaire htva (a partir du 01-01-2024) 53,00 EUR / Heure
Déplacement au forfait
Déplacement (Nivelles —-Monstreux —Bornival —Thines -Baulers)). 5,00 € / Déplacement
Déplacement (Brabant Wallon) 10,00 + 0,46€ / kilométre
Déplacement (Hors BW) 15,00 + 0,46€ / kilométre
Déplacement suivant convention : Voir alors conditions au recto du devis personnalisé
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